Internet-Strukturdaten

Reprasentative Umfrage - I. Quartal 2008
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Aktuelle Ergebnisse

(Mannheim, 07.04.2008) Die Forschungsgruppe
Wabhlen erhebt regelméaBig Strukturdaten zur Internet-
Nutzung. Fir das I. Quartal 2008 wurden 3.792 Per-
sonen zwischen dem 08.01. und 13.03.2008 telefo-
nisch befragt. Die Ergebnisse der drei kumulierten
Umfragen sind représentativ fir die deutsche Bevdl-
kerung ab 18 Jahren. Ein Teil der Daten ist im Fol-
genden dokumentiert.

Anteil der Internet-Nutzer

Internet-Nutzer seit 2003 in prozent
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Im I. Quartal 2008 nutzten 64 Prozent der Deutschen
ab 18 Jahren das Internet zu Hause, am Arbeitsplatz
oder anderswo. Darunter waren fast drei Viertel der
Méanner (74 Prozent), aber erst 56 Prozent der Frau-
en. 66 Prozent der Befragten im Westen und 57 Pro-
zent im Osten nutzten das Internet. AuBerdem sagten
73 Prozent der Befragten, in ihrem Haushalt gabe es
einen Internet-Zugang. Somit hatten mindestens
neun Prozent der Deutschen einen Internet-Zugang
im Haushalt, den sie nicht (selbst) nutzen.

Reisebuchung lber das Internet

Das Internet ist fir die Reisebranche ein wichtiger
Vertriebsweg, der weiter an Bedeutung gewinnt. 39
Prozent aller Deutschen ab 18 Jahren nutzten bereits
das Internet, um eine Pauschalreise oder fir den
Urlaub eine Unterkunft, einen Flug oder eine Fahrkar-
te zu buchen. Dies sind fiinf Prozentpunkte mehr als
noch vor einem Jahr. Mehr Jiingere als Altere haben
bislang online eine Reisebuchung getétigt. In den
einzelnen Altersgruppen ist die Quote bei Mannern
héher als bei Frauen. Bezogen nur auf die Gruppe
der Internet-Nutzer, fallen die Altersunterschiede
nicht so sehr ins Gewicht. Dort hat jeweils mehr als

die Hélfte der Manner und Frauen Uber 60 Jahre das
Internet flr Reisezwecke genutzt, unter allen Internet-
Nutzern liegt der Anteil bei 61 Prozent.

Nutze das Internet, um Pauschalreise oder fiir den
Urlaub Unterkunft, Flug oder Fahrkarte zu buchen
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Zugangsart zum Internet

Im I. Quartal 2008 erhéhte sich der Anteil der DSL-
Anschlisse bei privaten Internet-Zugangen auf 63
Prozent. Dies sind nochmals neun Prozentpunkte
mehr als im vergleichbaren Vorjahreszeitraum. Die
anderen Zugangsarten haben weiter an Bedeutung
verloren: 20 Prozent hatten einen ISDN-Anschluss
und sieben Prozent gingen analog per Modem ins
Internet.

Zugangsart zum Internet

Befragte mit Internet-Zugang im Haushalt
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Altersstruktur

In den Altersgruppen bis 40 Jahren hat das Internet
fast alle erreicht: Bei den 18- bis 24-Jahrigen sind es
94 Prozent, bei den 25- bis 29-Jahrigen 93 Prozent
und bei den 30- bis 39-Jéhrigen 89 Prozent. Auch bei
den 40- bis 49-Jahrigen nutzten vier von finf (81
Prozent) das Internet. Bei den 50- bis 59-Jahrigen



waren es 65 Prozent, in der groBen Gruppe der Uber
60-Jahrigen hingegen erst 28 Prozent.

Internet-Nutzer in den Altersgruppen

in Prozent

| 64

18 bis 24 Jahre

25 bis 29 Jahre
30 bis 39 Jahre
40 bis 49 Jahre

50 bis 59 Jahre

60 und alter pXj

Quelle: Forschungsgruppe Wahlen 1-3/2008, deutsche Erwachsene (n=3.792)

Internet und formale Bildung

Ausgesprochen starke Unterschiede in der Internet-
Nutzung bestehen noch immer in Hinblick auf die
formale Bildung. Wahrend weit Gberdurchschnittliche
91 Prozent der Hochschulabsolventen und 76 Pro-
zent derer mit Mittlerer Reife im |. Quartal 2008 das
Internet nutzten, waren es nur 46 Prozent der Haupt-
schulabsolventen mit Lehre und 26 Prozent ohne
Lehre.

Internet-Nutzer in den Bildungsgruppen

in Prozent
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Berufsstruktur

Internet-Nutzer in den Berufsgruppen

in Prozent
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Auch in Bezug auf die Berufsgruppenzugehdrigkeit
gibt es Unterschiede, wenngleich nicht so starke wie
bei der formalen Bildung. Knapp die Hélfte der Arbei-
ter (47 Prozent) nutzte das Internet, bei einfachen
und mittleren Angestellten und Beamten waren es —
ganz &hnlich wie in der Gesamtheit — 68 Prozent,
leitende Angestellte und héhere Beamte (72 Prozent)
sowie Selbststandige (75 Prozent) waren (berrepra-
sentiert.

Parteipraferenz

Internet-Nutzer unter den Wahlern der ...
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Nutzungsverhalten

Im I. Quartal 2008 stellten 81 Prozent der Internet-
Nutzer online Preisvergleiche an, 67 Prozent kauften
Produkte und Dienstleistungen im Internet und 54
Prozent wickelten ihre Bankgeschéfte online ab. 40
Prozent riefen Politiknachrichten ab und 39 Prozent
informierten sich im Internet Gber Versicherungen, 35
Prozent riefen Wirtschafts-/Bérsennachrichten online
ab und acht Prozent betrieben Online-Brokerage.

Zu welchem Zweck nutzen Sie das Internet?
l. Quartal 2008 Internet-Nutzer, in Prozent
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Die komplette tabellarische Studie ist fur € 40 erhalt-
lich unter Angabe einer Rechnungs- und E-Mail-
Adresse bei: bestellung@forschungsgruppe.de.
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